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 y  Digitalisation du courrier entrant et sortant.
 y  Extraction automatique des informations 

d’indexation à l’aide de l’IA.
 y  Suivi du statut du courrier à travers des 

catégorisations spécifiques dans SharePoint.
 y  Gestion facile des tâches liées au courrier. 

 y  Recherche des courriers en mode plein texte 
et/ou sur bases de filtres.

 y  Distribution du courrier aux services avec 
l’aide de l’IA.

 y  Rédaction avec l’aide de l’IA de la réponse en 
fonction du contenu du courrier entrant.

La solution Courrier by NSI offre une  gestion globale du courrier. Vous gagnez en  efficacité, 
traçabilité et  suivi grâce à une automatisation complète à chaque étape du traitement du 
courrier, de la réception à la réponse. L’état du document est tracé à travers les statuts dans 
SharePoint.

Gérez votre courrier via un système intégré à SharePoint et 
rationalisez efficacement le traitement du courrier entrant et sortant 
au sein de votre organisation.

Fonctionnalités

CONTACTEZ-NOUS !
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Gérez le processus de traitement du courrier de manière globale à 
l’aide d’une seule application.

1. Digitalisez le courrier directement 
dans SharePoint

 y Numérisation des courriers 
papiers séparés par des codes-
barres et envoi automatique dans 
SharePoint.

 y Intégration des emails directement 
dans SharePoint grâce à ShareLook.

2. Traitement du courrier entrant

 y  Exploitez l’IA pour analyser le 
contenu du courrier entrant, 
l’indexer et l’affecter aux services 
concernés.

3. Gestion optimisée des tâches

 y Créez et assignez des tâches en 
tenant compte des absences, 
définissez des priorités, suivez 
leur avancement et déléguez si 
nécessaire.

4. Traitement du courrier sortant

 y  Génération de réponses 
automatiques.

 y Intégration de la signature 
électronique.

 y Envoi par email via ShareLook.
 y Impression, signature manuelle et 

rescan si besoin.

Avantages

Adaptations 
possibles à vos 

besoins

TraçabilitéSuivi Gain de 
temps

Efficacité
globale

Sécurité
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 y  Legal 365 (création automatique et gestion de documents à caractère légal)
 y Extended Search (recherches à travers tout l’environnement client) 
 y  Contact Manager (CRM simplifié intégré à SharePoint)

Microsoft Gold Partner depuis de nombreuses années, NSI s’est spécialisée dans la mise en 
place et l’accompagnement de l’environnement Microsoft 365. Notre expérience nous a conduit 
à compléter l’offre de Microsoft par des outils à valeur ajoutée comme :


